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äéëåìú ìáçåï àú ãéå÷ äúçæéú ùéöøðå äéðä ëìé îøëæé
áðéäåì äúçæéú. 
úçæéú ìà éëåìä ìäéåú îãåé÷ú á-%001, ëì úçæéú
ùðééöø ìòúéã, úäéä îãåé÷ú ëëì ùúäéä, úñèä
îäîöéàåú áôåòì. ëéöã ðéúï ìçùá àú äãéå÷ ùì
äúçæéú? æäå ðåùà îåøëá, áéçåã ëàùø îãåáø áúçæéú
ìîåöøéí øáéí äîúðäâéí áàåôï ùåðä òì ôðé äæîï:
úçæéú ìîåöøé öøéëä, ìçåîøé âìí, ìçì÷é çéìåó àå
ìîåöøé ùéøåú.

áîàîø æä àöéâ îñôø îããéí åëìéí äî÷åáìéí ìçéùåá ãéå÷ äúçæéú, àú
äéúøåðåú åäçñøåðåú ùì ëì îãã åäúàîúå ìòáåãä áúðàéí ùåðéí.

îããéí ñèèéñèéí
ááðééú úçæéú ñèèéñèéú àðå ðòæøéí áëìéí ñèèéñèéí ìáçéðú äúçæéú.
äëìéí äñèðãøèéí îåöâéí îèä, ëìéí àéìå îùîùéí àåúðå áäáðú èéá
äúçæéú ùéöøðå, âí ìôðé äùéîåù áúçæéú.
ìãåâîä, ñèéú äú÷ï, àå îãã erauqs-R .jdA äí ëìéí îöåéðéí ìäáðú èéá
äúçæéú.
ìäìï øùéîä ÷öøä ùì äîããéí äñèèéñèéí åäëìéí ùòåæøéí ìðå ìäáéï àú
äúçæéú ùéöøðå:
ezis elpmaS- âåãì äîãâí - îñôø äãâéîåú ääéñèåøéåú ùîàôùøåú ìúàø
àú äîåãì äñèèéñèé ùì äúçæéú.
sretemarap .oN- îñôø äîùúðéí äîúàéîéí áîåãì äñèèéñèé.
naeM- îîåöò, ä÷å äîîåöò ùì äîãâí ääéñèåøé.
noitaived .dtS- ñèééú äú÷ï, îãéãú äôéæåø ùì
äðúåðéí ääéñèåøééí ñáéá ÷å äîîåöò.
erauqs-R- æäå äòøê ùì äùåðåú äîåñáø òì éãé
äîåãì äñèèéñèé ùì äúçæéú.
erauqs-R .jdA- æäå äòøê äãåîä ìòøê ùì
äùåðåú erauqs-R áúåñôú ùì äúééçñåú ìîñôø
äîùúðéí áîåãì. áãøê ëìì ðùúîù áòøê æä åìà
áòøê ùì erauqs-R äôùåè.

èòåú äúçæéú äñèðãøèéú
rorre tsaceroF èòåú äúçæéú äñèðãøèéú îçùáú àú äôòø äëîåúé áéï
äúçæéú ùä÷îðå ìëì ú÷åôä ìîåöø )ìãåâîä úçæéú çåãùéú äîöééðú àú
äëîåú äçæåéä ìîëéøú äîåöø áëì çåãù áòúéã( ìáéï äëîåú áôåòì )äëîåú
áôåòì ùîëøðå îëì îåöø(.
çéùåá èòåú äúçæéú ìú÷åôä )t( äðä ôùåèä åîåöâú îèä:

èòåú äúçæéú )t( = äôòéìåú áôåòì )t( - äúçæéú )t(

îãã EPAM
)rorrE tnecreP etulosbA naeM( EPAM äðå îãã äîçùá àú äîîåöò ùì
àçåæ äùâéàä äîåçìèú, æäå îãã ðôåõ îàåã ìáçéðú èòåú äúçæéú òì ôðé
îñôø ú÷åôåú. úåöàåú äîãã äï áàçåæéí åìëï ðéúï ìäùúîù áîãã áäùååàä
áéï îåöøéí ùåðéí åúçæéåú ùåðåú.
îãã EPAM äðå ôùåè ìçéùåá áà÷ñì åîáåöò ëôé ùîåöâ áúøùéí:

îãã EPAM äåà îãã äôùåè ìçéùåá åäáðä åî÷åáì îàåã á÷øá çáøåú øáåú
áòåìí ìöåøê îãéãú àéëåú äúçæéú. ëéååï ùäúåöàä ùìå îåöâú áàçåæéí, ÷ì

ìäöéâå ìäðäìä åìòåáãéí. àåìí ìîãã EPAM éù çñøåðåú, äåà àéðå éëì ìäöéâ
òøëéí ëàùø äôòéìåú áôåòì äéà àôñ "0" ëéååï ùáðåñçä äôòéìåú áôåòì
ðîöàú áîëðä äùáø. âí áî÷øéí áäí îãåáø òì ôòéìåú ðîåëä îàåã
îú÷áìéí òøëéí ÷éöåðééí ìîãã EPAM, ìëï éù ìäéæäø áùéîåù òí îãã
EPAM ìúçæéú òí îåöøéí àéèééí. 

îãã DAM
)noitaiveD etulosbA naeM( DAM - æäå îãã äîçùá àú âåãì äùâéàä
áéçéãåú. çéùåá îãã DAM îçùá àú îîåöò äèòåéåú äîåçìèåú áúçæéú, ëôé
ùîåôéò áúøùéí:

ìîãã DAM éù éúøåï òì ôðé çéùåá ñèééú äú÷ï ùì äúçæéú, ëéååï ùäåà
îåùôò ôçåú îñèéåú âãåìåú åî÷øéåú ùäú÷áìå òì ôðé ú÷åôä. àú îãã DAM
ôùåè éçñéú ìçùá áòæøú à÷ñì
åìäùúîù áå ìöåøê îãéãú áéöåòé
äúçæéú åäùååàä áéï úçæéåú ùåðåú ìàåúå
äîåöø. ìà ðéúï ìäùúîù áîãã DAM
ìöåøê äùååàä áéï úçæéåú ùåðåú
åìîåöøéí ùåðéí, ëéååï ùäîãã äåà ëîåúé
åàéðå éçñé.

îããéí ðåñôéí
éùðí îããéí øáéí ðåñôéí ìáçéðú
äúçæéåú, îããéí àéìå îùîùéí ìáçéðú
äúçæéåú áùìáéí ùåðéí ùì áðéú äúçæéú.
çì÷í îàôùøéí ìäùååú áéï áéöåòé
úçæéåú ùåðåú ìàåúå äîåöø, åçì÷í
îàôùøéí ìðúç àú øâéùåú äúçæéú
åäúàîúä ìäúðäâåéåú äîåöø.

îããéí ðåñôéí ùëãàé ìäæëéø áîàîø æä
)îúåê øùéîú îããéí àøåëä(:
îãã EARMG- rorrE etulosbA evitaleR naeM cirtemoeG - ùâéàä
îåçìèú éçñéú ìîîåöò âàåîèøé, îãã æä îùîù ìäùååàú úçæéú áéï ú÷åôåú.
îãã EPAMS-rorrE egatnecreP etulosbA naeM cirtemmyS - æäå îãã
äãåîä ìîãã EPAM òí
ùéðåé äðåñçä.
çì÷ îäàøâåðéí îòãéôéí àú
îãã æä òì ôðé îãã EPAM.

áôø÷ äáà ðãåï ëéöã îùîùú
äúçæéú ìöåøê ðéäåì åòéúåã
äîìàé. ëéöã ðçùá àú îìàé
äáéèçåï òì áñéñ øîú
äùéøåú åæîðé äàñô÷ä
áäúçùá áñèéåú äú÷ï ùì
äúçæéú.

ðéäåì úçæéú - ëìéí ìîãéãú ãéå÷ åàîéðåú äúçæéú

* öåø àîéúé, îðë"ì çáøú äééòåõ CSA, äîúîçä áìéååé çáøåú åàøâåðéí ìùéôåø
äúçøåúéåú åäøååçéåú, úåê äúî÷ãåú áééòåì ùøùøú äàñô÷ä åáùéôåø úäìéëéí
áðéäåì äøëù, ðéäåì äééöåø, ðéäåì äîìàé, ðéäåì ääôöä åðéäåì äîëéøåú åäùéåå÷.
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